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ETICKY KODEX
zamestnanca Viacucelového zariadenia pre seniorov Cadca

1 ZAKLADNE USTANOVENIA

Eticky kodex zamestnanca Viacucelového zariadenia pre seniorov (d’alej len VZpS)
stanovuje na zaklade vSeobecne uzndvanych a vSeobecne uplatiovanych moralnych
pravidiel a hodnot spolocenského styku zasady spravania zamestnanca. Zakladnym
cielom Etického kodexu zamestnanca je definovanie pravidiel pre nestranny vykon
verejnej sluzby.

Obsahom etického kodexu st zdkladné pravidld spravania zamestnanca, ktoré
je povinny dodrziavat’ z hl'adiska etiky spolo¢enského styku s klientmi, fyzickymi a
pravnickymi osobami, s predstavenymi a inymi Statnymi zamestnancami. Eticky kodex
stanovuje pravidla spravania sa a konania zamestnanca pri vykone prace vo VZpS,
pricom konkretizuje prava a povinnosti zamestnanca.

Zamestnanec je pri vykone prace vo Viacicelovom zariadeni pre seniorov povinny
dodrziavat’ Ustavu SR, ustavné zakony, ostatné vieobecne zavizné pravne predpisy,
vSeobecne zavdzné nariadenia a vnutorné predpisy, vratane ustanoveni tohto
kédexu .Dbé na dodrziavanie I'udskych prav, ktoré st zakotvené v dokumentoch a to
predovSetkym vo VSeobecnej deklaracii l'udskych prav, Charte zakladnych prav
a slobdd, medzinarodnych deklaracidch a dohovoroch.

Eticky kodex je zaviazny pre vSetkych zamestnancov.

2 ETICKE ZASADY VO VZTAHU KU KLIENTOVI

Zamestnanec VZps vo vzt'ahu ku klientovi plni svoje povinnosti:

Respektuje jedinencnost’ kazdého klienta bez ohladu na jeho povod, etnicka
prislusnost’, rasu ¢i farbu pleti, vek, pohlavie, naboZenstvo, kultiru a socialne
postavenie, rodinny ¢i zdravotny stav.

Ku klientovi sa sprava korektne, s pochopenim a reSpektovanim jeho osobnosti.

Voci klientovi je trpezlivy, empaticky, spravodlivy a reSpektuje jeho Specifické potreby
a zaujmy.

Ku klientovi pristupuje ako k rovnocennému partnerovi a neznizuje sa k arogantnému a
hrubému spravaniu vo¢i nemu.

Dodrziava pravo na sukromie a zachovava dovernost’ informacii.

Hl'ada moZnost’ ako zapdjat’ klienta do procesu rozhodovania o vlastnej osobe a o rieSeni
vlastnych problémov.

Podporuje klienta k vedomiu vlastnej zodpovednosti a vedie ho k samostatnosti.
Dodrziava etické principy pri hygienickych tkonoch — toaleta, kupanie.

Aplikuje socialne, terapeutické opatrovatel'ské a oSetrovatel'ské postupy a metodiky v
individualnej 1 skupinovej praci s cielom zlepSenia funkénych schopnosti prijimatela
na baze dobrovolnosti.

Spolupracuje s kolegami v ramci timu tak, aby boli plnené ciele individualnych planov
klientov.



3 ETICKE ZASADY VO VZTAHU K ZAMESTNAVATELOVI

Zamestnanec plni tlohy, vyplyvajlce z jeho pracovného zaradenia osobne, zodpovedne,
vc€as a riadne, v zhode s poslanim VZpS. Vykon prace musi by spojeny s maximalnou
mierou slusnosti, porozumenia a ochoty. Voci klientom a zamestnancom vystupuje
zdvorilo, korektne, s tictou a v stlade so zdsadami slusného spravania.

Zamestnanec je povinny konat’ v stlade s ciel'mi a ulohami zamestnavatel'a, pricom
nesmie prijat’ akukol'vek finan¢nt alebo int vyhodu.

Pri plneni pracovnych povinnosti kona zamestnanec nestranne a profesionalne. Vykon
prace vo VZpS vykondva na vysokej odbornej urovni, ktort si prehlbuje priebeznym
vzdeldvanim.

Zamestnanec zodpovedd za svoje konanie a rozhodnutia zamestnavatelovi, a je
pripraveny podrobit’ sa kontrole a potrebnému preskimaniu jeho postupu.
Zamestnanec nesmie poskytovat, vedome Sirit' alebo sprostredkovat’ nepravdivé,
skresl'ujice alebo zavadzajlice skutocnosti a vyhlasenia, stivisiace s vykonavanim prace
vo VZpS, ktor¢ by mohli poskodit povest zamestndvatela alebo ostatnych
zamestnancov.

Zamestnanec nesmie pouzivat’ symboly spojené s vykonom prace vo VZpS na osobny
prospech.

Zamestnanec je vzdy povinny zdrzat’ sa konania, ktoré by mohlo viest’ ku konfliktu
verejného zaujmu s osobnymi zdujmami.

Zamestnanec sa vyhyba cinnosti, ktora by poskodzovala doveru verejnosti a
zamestnavatela a jeho schopnosti plnit’ pracovné ulohy nestranne a objektivne.

Dary a iné vyhody

Zamestnanec nevyzaduje ani neprijima ziadne finan¢né ani nefinan¢né dary, ani iné
vyhody za prace, ktoré stuvisia s plnenim jeho uloh na pracovisku.

Akykol'vek finan¢ny alebo nefinan¢ny dar, sluzbu, ktora zamestnanec preberie v mene
zamestnavatel’a, je povinny bez zbytocného odkladu nahlasit’ osobe, ktord vedie register
darov. To sa nevztahuje na ocenenia poskytnuté zamestnancom za zasluhy a pri
mimoriadnych udalostiach.

Zneuzitie pracovného postavenia

Pocas vykonu prace vo VZpS a ani po jeho skonceni zamestnanec nezneuziva vyhody
vyplyvajice z jeho pracovného postavenia. Zamestnanec nepontka ani neposkytuje
ziadnu vyhodu vyplyvajicu z jeho pracovného postavenia pri vykone préace v zariadeni.
Zamestnanec nezneuziva informacie nadobudnuté v stvislosti a pri vykonavani
zamestnania vo vlastny prospech alebo v prospech blizkych oséb alebo inych fyzickych
0s0b alebo pravnickych o0sob; tato povinnost’ plati aj po skonc¢eni pracovného pomeru.
Zamestnanec nezadrZiava informacie, ktoré maji byt’ riadne zverejnené. Zamestnanec
neposkytuje informacie, o ktorych vie, Ze st nespravne alebo zavadzajuce alebo by o
tom mal vediet’ z titulu svojho pracovného zaradenia.

Oznamovacia povinnost’, oznamenie nepripustnej ¢innosti

Zamestnanec je povinny bezodkladne ozndmit’ nadriadenému zamestnancovi najma:
konflikt zdujmov alebo podozrenie z neho, resp. nemoznost' vyhnut sa konfliktu
Zaujmov

ak je poziadany alebo inym natlakom manipulovany, aby konal v rozpore s pravnymi
predpismi alebo Etickym kdédexom
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zistenie straty, zneuzivania alebo poskodzovania majetku VZpS, podvodného alebo
korup¢ného konania

vulgarne Gtoky smerujice voci jeho osobe alebo voci zamestnavatel'ovi alebo konanie
0s0b pod vplyvom navykovych latok

ponuknutie akejkol'vek vyhody, finanéného alebo nefinanéného daru, pozornosti, sluzby
za prace suvisiace s vykonom jeho tloh na pracovisku.

Zamestnanec upozorni osobu zodpovednu za vedenie centralnej evidencie podavanych
staznosti a peticii vo VZpS na porusenie vSeobecne zavdznych pravnych predpisov,
vnutornych predpisov alebo Etického kodexu inym zamestnancom ihned’, ako sa o
poruseni dozvie. Osoba zodpovedna za vedenie centrdlnej evidencie podavanych
staznosti a peticii tato staznost’ v stulade so Smernicou " Zasady vybavovania
staznosti" preSetri a vybavi.

Vzt’ah k povolaniu a odbornosti

Zamestnanec dba na udrzanie a zvySovanie prestize svojho povolania.

Snazi sa o udrziavanie a zvySovanie odbornej irovne poskytovanych socidlnych sluzieb
a uplatiiovanie novych pristupov a metdd.

Je zodpovedny za svoje sustavné celozivotné vzdelavanie, ¢o je zdklad pre udrzanie
stanovenej urovne odbornej prace.

Pre svoj odborny rast vyuziva znalosti a zrucnosti svojich kolegov a inych odbornikov,
naopak svoje vedomosti a zru¢nosti rozsiruje v celej oblasti socialnej prace

4 ETICKE ZASADY VO VZTAHU KU KOLEGOM

zamestnanci sa vyvaruju konania, ktoré by mohlo byt oznac¢ené ako tzv. mobbing ,

Zamestnanec zariadenia reSpektuje znalosti a skusenosti svojich kolegov a ostatnych
odbornych zamestnancov. Vyhladdva a rozSiruje spolupracu s nimi atym zvysSuje
kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb.

Respektuje rozdiely v nazoroch a praktickej ¢innosti kolegov a ostatnych odbornych
pracovnikov. Kritické pripomienky k nim vyjadruje na vhodnom mieste vhodnym
sposobom.

Zamestnanec iniciuje a zapdja sa do diskusii tykajucich sa etiky so svojimi kolegami
a zamestnavatel'om a je zodpovedny za to, Ze jeho rozhodnutia budu eticky podlozené.
V pripade neetického spravania je zamestnanec povinny osobne upozornit’ kolegu,
ktory kodex porusil. Ak neddjde k naprave je povinny o tejto skuto¢nosti informovat’
vedenie zariadenia.

5 SPOLOCNE USTANOVENIA

Zamestnavatel' vytvara zamestnancom ddstojné podmienky pre riadny vykon ich
pracovnych povinnosti.

Zamestnanec chrani majetok VZpS pred poskodenim, zneuzitim a zni¢enim. Zverené
prostriedky vyuziva ¢o najefektivnejsSie, v stlade s t€elom, na ktory boli urcené a
nezneuziva ich na dosiahnutie osobného prospechu.

6 ZAVERECNE USTANOVENIA
Eticky kodex je aginny ditom 01.10.2015.



